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e Kurumunuzun faaliyette oldugu sektdrleri/alanlari belirtiniz.

Luxury Home & Bathroom Textile

e Kurumunuzun toplam ¢alisan sayisi kagtir?

100 +

e Projenizin iceriginden detayli olarak bahseder misiniz?

Liks Ev Tekstili alaninda faaliyet gosteren Chakra’nin Tedarik Zinciri sireclerinde karar destek
sistemleri ve yapay zekd otomasyonu ile desteklenmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Projenin
belirlenmesinde depolardan magazalara ve magazalardan magazalara transfer siirecleri, envanter
yonetimi, talep tahminleme, planlama ve optimizasyon siireclerindeki ihtiyaglar belirleyici olmustur.
Bu ihtiyaclar dogrultusunda incelenen Uriin ve Tedarikgiler neticesinde Getron firmasi ve Grind ile
calisilmasina karar verilmistir.

Bu proje ile Chakra’ya,

v' Depodan Magazalara transfer,

v' Magazalardan Magazalara transfer

v’ Talep tahmini ve envanter optimizasyonu icin ML ve Al tarafindan otomatik olarak
olusturulan kullanilabilir stok is emirleri, hizli hareket eden drinler icin tekrar satin alma, is
emirlerinin otomatik olarak olusturulmasi, SKU diizeyinde yeni trinlerin tedarigi icin sezon
oncesi karar destegi saglanmistir.

Proje hayata gecirilirken sistem implementasyonu, servislerin tanimlamasi, data entegrasyonu
yapilmigtir.

Projenin ilk faz ¢ciktisi olarak asagida verilen sonuglar sayilabilir.

v’ Stok hareketlerinde envanter optimizasyonu,
v" Olii stok seviyesinin distriilmesi,
v" Uriin ve lokasyon seviyesinde ¢ok sayida KPI takibinin yapilmasi

v" Uriinlerin uzun dénem planlamalarinin yapilabilmesi.

e Projenin baslangic ve bitis tarihlerini belirtiniz? (Projelerin basvuru éncesinde tamamlanmis
ve uygulamaya ge¢mis olmasi gerekmektedir.)

Bahsi gecen proje 01.08.2023 tarihinde hayata ge¢mistir.



Projenizi kurum icindeki bir isleyisi iyilestirmek icin mi gerceklestirdiniz, yoksa yeni bir streg
veya hizmet mi yarattiniz?
Proje, Chakra’da hali hazirda yiiriitiilen envanter operasyonunun ve yonetiminin Al destekli

sistemlerle yapilabilmesi igin gelistirilmistir.

Proje icindeki en bliyiik inovasyon nedir? (Yeni bir teknoloji veya var olan teknolojinin farkli
kullanimi gibi. 10T, M2M, Al vb.)
Bu projede kullanilan en biylik inovasyon Microsoft Azure alt yapisinda ¢alisan, ML

algoritmalari ile stirekli gelisen Al destekli bir karar destek sistemidir.

Proje kurum icindeki hangi béliime fayda saglamistir? (Satis, Pazarlama, Finans, IK, IT, Uretim,
Planlama, Satin Alma, Lojistik, Msteri iliskileri gibi)
Bu proje basta Lojistik ve Satis olmak lizere Finans, Miisteri iliskileri, Pazarlama dahil olmak

Gzere sirketin geneline fayda saglamaktadir.

Projenin hayata gecirilmesi konusunda Ust yonetimin destegini tam olarak alabildiniz mi?
Bahsi gecen proje en ¢ok Ust Yénetimin ilgilisini cekmis ve proje basindan itibaren her adim

dikkatle ve 6zenle takip edilmistir.

Proje sonunda ortaya ¢ikan sonuclari analiz edebildiniz mi? Rakamsal verilerle ifade eder
misiniz? (ROI, maliyetlerde ylzdesel azalma, liretim sliresinde azalma, hata payinin diismesi)

Proje ile ilk 3 ayda %15 tutarli Giriin génderimi saglanmistir. Uriin bulunurlugu %70’ten %80’e
cikmistir. Ziyaretgi donlisim orani %14’ten %17’ye ¢ikmistir.

Projenizde sirket iginden kag kisi aktif olarak gérev almistir? Ekip birimleri hakkinda kisaca
bilgi verir misiniz?

Projede hem is ortaligi yapilan firma hem de Chakra tarafinda 6zel proje ekipleri
bulunmaktadir. Bu proje Chakra tarafinda, IT direktori liderliginde IT uzmanlarinca takip
edilmistir. Dort tedarik zinciri uzmanindan da destek alinmistir. Chakra Ekibi, saglanan
verilerin temininden ve is stratejilerinin sunulmasindan sorumludur. Yedi kisiden olusan
Getron Ekibi ise Microsoft Azure platformu, perakendede yapay zeka ¢o6ziimleri ve yapay zeka
otomasyonundan sorumludur.

Projenizde (varsa) is birligi kurdugunuz veya destek aldiginiz bilisim sirketlerini belirtiniz.

Getron Bilisim A.S.

Proje sirasinda kullandiginiz ve spesifik 6nemi olan markalari (varsa) belirtiniz.
Getron firmasinin Grnd olan Microsoft Azure alt yapisini kullanan, ML algoritmalari ile Al

tabanli bir destek sistemi kullaniimistir.



