
Sahadaki Gücümüzü 

Dijitale Taşıdık!
Saha aktiviteleri daha verimli,
daha kolay, daha dijital



Saha 360, Türkiye Sigorta'nın sektör liderliğini taçlandıran güçlü 
saha ekibini dijitalle destekleyen stratejik bir mobil çözümdür. 

Saha 360 ile, saha çalışanları 

Hedeflerini anlık takip edebilmekte,

Müşteri ziyaretlerini planlayabilmekte,

Kritik kurum içi uygulamalara telefonundan erişebilmekte,

Ve tüm notlarını ister yazarak ister sesle dijital izlere 
dönüştürebilmektedir.



Üretken yapay zekâ destekli Bilge entegrasyonu ile çalışanlar,

sigortacılık, emeklilik, ürün ve mevzuatla
ilgili tüm sorularına anında ve güncel yanıtlar alabilmektedir.

Yöneticiler ise ekiplerinin tüm plan ve raporlarına erişerek 
performansı şeffaf biçimde izleyebilmektedir.



Saha360 yalnızca bir uygulama değil; sahada bir iş arkadaşı,

verimliliğin, şeffaflığın, kolaylığın

ve müşteri odaklılığın
en büyük destekçisidir.



Saha satış ekiplerimiz uzun yıllar boyunca

Deftere aldığı notlarla form ve rapor oluşturma

Ziyaret planlama

süreçlerini manuel yöntemlerle yürüttü. Bu yöntemler hem 
zaman ve bilgi kaybına neden oluyor hem de saha verimliliğini 
düşürüyordu.



Saha360 uygulamamızda amacımız;

Sahayla birlikte hareket edecek mobil bir çözüm sunmak,

Saha personelinin ihtiyaç duyduğu core system 
uygulamalarını da yanına taşımak,

Verimlilik ve hız kazandırmak,

Stratejilere yön verecek değerli içgörü verilerinin kayda 
alınmasını sağlamak,

Şeffaf performans takibi sağlamak,

Yöneticilerin ekiplerini doğru şekilde yönlendirmesini 
sağlayacak şeffaf izleme yöntemleri oluşturmak,



Saha 360'ı klasik saha uygulamalarının ötesine taşıyan 
yenilikçi yönü ise:

Konuşarak ziyaret formu oluşturmak,

Müşteriyle ilgili core sistemlerdeki ve CRM yapılarındaki 
değerli bilgilere sahadayken güvenli erişim,

Sahadaki çalışanın uygulama ile ilgili önerilerini anında 
geliştirme ekibine ilettiği geri bildirim alanı,

Gen-AI tabanlı dijital asistan Bilge ile sahada ihtiyacı 
olan her tür bilgiye anında ve kolay erişim.



Saha360, çalışma kültürünü dijitalleştiren ve 
kullanıcının kendi ürününü kendisinin 
tasarladığı bir dönüşüm projesi oldu.



Saha360’ın devreye alınmasıyla,

Bini aşkın saha çalışanının  eksiksiz kullanımı,

Çalışan başına günde ortalama 5 giriş ile kısa sürede 
olağanüstü adaptasyon,

Kullanıcı anketlerinde 4,5+ memnuniyet puanı,

Ziyaret yönetiminde verimlilik artışı,

Toplanan sıcak verilerin stratejiye dönüşümü    sağlandı.



Saha360’ın devreye alınmasıyla,

Hedeflerin şeffaf takibiyle saha ekiplerinde motivasyon 
artırıldı, kağıtsız sigortacılık sayesinde sürdürülebilirliğe katkı 
sunuldu.

Bilge entegrasyonu sayesinde saha personeli ürün bilgisine 
anında ve kolayca erişerek daha güvenilir müşteri iletişimi 
kurdu.

Tüm saha aktiviteleri tek platformda toplanarak hem kullanıcı 
hem de yöneticiler için 360° görünürlük sağlandı.



Yapılan anketlerde kullanıcılar, uygulamayı %90'ın 
üzerinde bir oranda kullanıcı dostu olarak 
nitelendirdi ve memnun olduğunu bildirdi. Sonuç 
olarak, Saha360 sigortacılık sektöründe dijital saha 
yönetimi kavramını yeniden tanımlayan kapsamlı bir 
çözüm haline geldi.


